ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
WEBINARIUMMAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

Az OTP Mobil Kft. (Cg. 01-09-174466; székhely: 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. B. ép. 5. em.; a tovdbbiakban:
Simple) mint a SimplePay szolgaltatas fejleszt6je és nyujtdja az aldbbiakban tajékoztatja a Felhaszndldkat a
FintechZone-nal egylttmikodésben készitett webindriummal kapcsolatban térténé adatkezelésekkel kapcsolatban
az Eurdpai Parlament és Tandacs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérdl sz6l6 2016/679 szdmU rendeletével (a
tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban.

A jelen Adatkezelési tajékoztatdt a Simple barmikor, egyoldalian médosithatja. A jelen adatkezelési tajékoztato a
webindriumra jelentkezést lehetévé tevé online felilileten keril kozzétételre. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd a
kozzétételével 1ép hatalyba.

1. A Webindriumra jelentkezéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelésiink jogalapjai az alabbiak:
a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint szerz&dés teljesitése: a Simple és a webinariumra jelentkezé
személy kdzott szerz6dés jon létre a webindriumra vonatkozdan, amely szerz6dés alapjan a Simple lehet6vé
teszi a webindriumra jelentkez6 személynek a webindrium megtekintését, az abban torténd részvételt a

kozdnség tagjaként.

Az adatkezelés jogalapjat az alabbiakban adatkategdrianként és adatkezelési célonként kiilon-kiilon meghatarozzuk
a fenti felsorolasra valé utaldssal.

A B C D E

: . - s s . Adatkezelés
Erintett Adat kategoria Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja idétartama
Név, a) Webinariumra jelenkezés, Webinarium
Webinariumra cégnév regisztracio, visszaigazolé e- | GDPR 6. cikk (1) bek. b) id6pontjatol
jelentkez6 mail kildése, webinarium | pontja szerinti szerz6dés szamitott 6

személy E-mail cim anyagainak megkildése az teljesitése hoénapig

érintett részére

2. Az érintett személyek adatvédelmi jogai (részletesen lasd: 7. pont) érvényesitésével kapcsolatos
adatkezelés

A Simple adatkezelést végez akkor is, amikor az érintettek adatvédelmi jogaikat gyakoroljdk a Simple adatkezelésével
kapcsolatban. A Simple az aldbbi adatkezelést végzi ebben az esetben:

Az adatkezelés Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Az adatkezelés
megnevezése és célja id6tartama
Az érintett személyek GDPR 6. cikk (1) c) pontja A Simple-hez érkezé Adatmeg0Orzési id6:
adatvédelmi jogai (az adatkezelés az adatvédelmi eltér6 adatvédelmi
(részletesen lasd: 10. adatkezel6re vonatkozoé megkeresésekkel hatdsagi
pont) érvényesitésével jogi kotelezettség osszefliggd személyes iranymutatas
kapcsolatos adatkezelés teljesitéséhez szikséges). adatok: a Simple-hez hianyaban
forduld természetes hatarozatlan idé6.
A jogi kotelezettség: a személyek /  jogi
GDPR 15-22. cikkeiben személyek vagy egyéb
foglalt érintetti jogok szervezetek esetén a
gyakorlasanak lehet6vé kapcsolattartd
tétele, illetve a személyek
megkereséssel kapcsolattartashoz
kapcsolatban tett egyéb szikséges adatai (igy
lépések dokumentalasa. kiilon6sen: név, cim, e-
mail cim, telefonszam),
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a megkeresés
tartalma, valamint a

megkereséssel
kapcsolatban tett
[épések és a
megkereséssel
kapcsolatban  késziilt
dokumentumok.

Példaul: ha az érintett
e-mailben  kéri az
Osszes adata torlését a
GDPR alapjan, és ezt
teljesiti is a Simple,
akkor magat a torlést
kér6 e-mailt ettdl
fliggetlenil megdrzi.

3. Adatkezelés az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa (ideértve az incidensek kezelésével kapcsolatban
tett Iépések dokumentalasat) céljabol

A Simple jogszabalyi el6irds alapjan nyilvantartja az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos informacidkat, amely soran
az alabbi adatkezelést végzi:

Az adatkezelés Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Az adatkezelés

megnevezése és célja id6tartama
Adatvédelmi incidensek | GDPR 6. cikk (1) c) pontja Az érintett Adatmegdrzési  id6:
nyilvantartasa (ideértve | (az adatkezelés az személyeknek az eltér6 adatvédelmi
az incidensek kezelésével | Adatkezel6re vonatkozd adatvédelmi hatdsagi
kapcsolatban tett Iépések | jogi kotelezettség incidenshez iranymutatas
dokumentalasat) teljesitéséhez sziikséges). kapcsoléddé személyes hidnyaban

adatai. hatarozatlan idé.

A jogi kotelezettség: a
GDPR 33. cikk (5) alapjan
az Adatkezel6
nyilvantartja az
adatvédelmi

incidenseket, feltlintetve
az adatvédelmi
incidenshez kapcsolédé
tényeket, annak hatasait
és az orvoslasara tett

intézkedéseket. E
nyilvantartds lehet6vé
teszi, hogy az
adatvédelmi hatdsag

ellen6rizze a  GDPR
kovetelményeinek vald
megfelelést.

4. Kikezeli a személyes adataidat, és ki fér hozza azokhoz?
Az adatkezel6

A jelen tajékoztaté 1. pontjdban meghatarozott adataid adatkezelGje a Simple, azaz az OTP Mobil Szolgaltaté
Kft., melynek elérhet6ségei és cégadatai az alabbiak:

OTP Mobil Szolgaltato Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-174466
Addszam: 24386106-2-44
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Székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.

Postacim: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.
Képviseldje: Bese Péter Janos ligyvezet6 (elérhetGségei: 1138 Budapest, Vaci Ut 135-139. B. ép. 5. em.;
ugyfelszolgalat@simple.hu)
E-mail cim: ugyfelszolgalat@simple.hu
Telefonszam: 06 13666611
06 70 3666 611
06 30 3666 611

06 20 3666 611

A Simple részérél adataidhoz a Simple munkavallaléi férnek hozzd abban a korben, amely munkajuk
elvégzéséhez feltétlenil sziikséges. A személyes adataidhoz vald hozzaférési jogosultsagokat szigoru belsd
szabalyzatban rogzitjuk.

Adatfeldolgozék
Adataid kezeléséhez, taroldsahoz kilénboz6 vallalkozasokat vesziink igénybe, akikkel adatfeldolgozéi

szerzGdést kotottink, és részikre a lenti célokhoz sziikséges adataid tovabbitjuk. Az alabbi adatfeldolgozdk
végzik adataid feldolgozasat:

Adatfeldolgozé neve és cime Adatfeldolgozasi tevékenység

FinTech Group Kft. (2049 Didsd, Katicabogar u. | Webinariumra jelentkezés lebonyolitasa, jelentkez6k
30.; Cg. 13-09-171368; addszam: 24658346-2-13) | névsoranak és adatainak tovabbitasa a Simple-nek.

5. Kia Simple adatvédelmi tisztviselGje és mik az elérhetGségei?

Sari Zsombor

ElérhetGségei:

a) Simple székhelyén (1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.)
b) e-mail cime: dpo@otpmobil.com

c) postacime: 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. B. ép. 5. em.

6. Kinek tovabbitjuk a személyes adataidat?
Személyes adataid a fenti adatfeldolgozdkon kivil nem tovabbitjuk illetve nem tessziik elérhet6vé.
7. Milyen jogaid vannak a személyes adataid kezelésével kapcsolatban és hogyan biztositjuk azok gyakorlasat?

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR vonatkozd rendelkezései (igy
kiilonosen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22., 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi
Osszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve az Adatkezel6 ennek megfelel6en nyujt
tdjékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrél és jogorvoslati lehet&ségeikrél.

Az informaciokat irasban vagy mas médon —ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett
kérésére szdbeli tajékoztatas is adhatg, feltéve, hogy mas médon igazoltdk az érintett személyazonossagat.

A Simple indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd: GDPR 15-22. cikkei)
kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman
hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl a Simple a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet&ség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve,
ha az érintett azt masként kéri.

Ha a Simple nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésGbb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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7.1

(1)

(2)

(3)

7.2

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a Simple-t6l arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezé informdcidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat az Adatkezeld kozolte vagy
kozolni fogja, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezettidGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idGtartam meghatdrozdsanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozé joga, hogy kérelmezheti a Munkaltatdtdl a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhet informdcio;

h) automatizalt dontéshozatal (GDPR 22. cikk (1) és (4)) ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthet6 informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy
tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a megfelel§ garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat a Simple az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovabbi masolatokért a Simple az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerld mértékd
dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Simple az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

73

(1)

(2)

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Simple indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Simple gy(ijtotte vagy mas
modon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezG6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

e) a személyes adatokat a Simple-nek az alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy

f) a személyes adatok gyd(jtésére informdacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval

kapcsolatosan kerdilt sor.

Ha a Simple nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt toréini koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszi az ésszerlien elvarhato
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld
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(3)

7.4

(1)

(2)

(3)

7.5

adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatoé linkek vagy e
személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpélddnydnak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szlikséges, tobbek kozott:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, a Simple-re alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabdl;

c) a kozérdeku archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,

amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valészinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
d) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Simple korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesdl:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Simple ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) a Simple-nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,

amig megallapitdsra nem keril, hogy a Simple jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajaruldsdval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl a Simple el6zetesen tajékoztatja az érintett, akinek kérésére a
fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédo
értesitési kotelezettség

A Simple minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasral,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy
erGfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Simple tajékoztatja e cimzettekrdl.

7.6

(1)

(2)

(3)

Az adathordozhatésaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, dltala a Simple rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt a Simple akadalyozna, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k (igy a Simple és egyéb
adatkezel) kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A fentebb irt jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jog (,elfeledtetéshez valé jog”) vonatkozasaban
irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
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7.7  Atiltakozashoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat a Simple nem kezeli
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerdil
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az érintettre
vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbdl végzett feladat
végrehajtdsa érdekében van szikség.

7.8 A felligyeleti hatosagnal térténé panasztételhez valoé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokdsos tartézkodasi helye,
a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban —, ha az érintett megitélése szerint az
érintettre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszdgon az illetékes
felugyeleti hatdsdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1055
Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

7.9 Afeliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag érintettre vonatkozd, jogilag
kotelezé erejli dontésével szemben.

(2) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hdénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrdél vagy annak eredményérdél.

(3) A fellgyeleti hatdsaggal szembeni eljardst a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt
kell meginditani.

7.10 Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Az érintett a rendelkezésre allé kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok — koztik a
felUgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkil hatékony birdsagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelelS kezelése kovetkeztében
megsértették a GDPR szerinti jogait.

(2) A Simple-lel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast a Simple vagy az adatfeldolgoz6 tevékenységi
helye szerinti tagdllam birésaga elStt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az érintett szokasos
tartdzkodasi helye szerinti tagdllam birdsaga el6tt is. Az ilyen per Magyarorszdagon a torvényszék
hataskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszék elStt is megindithatja. A birdsag illetékességérdl és elérhetGségeir6l az aldbbi
honlapon tdjékozédhat: www.birosag.hu.

8. Hogyan biztositjuk adataid biztonsagat?
Mindenre kiterjedé részletes informaciobiztonsagi szabalyzattal rendelkezlink az altalunk kezelt adatok, informaciok
biztonsagdnak biztositdsa érdekében, amely valamennyi munkavallalénkra kotelezd, és amelyet valamennyi

munkavallalonk ismer és alkalmaz.

A munkavallaldinkat az adat- és informacidbiztonsag kovetelményeire vonatkozdéan rendszeresen oktatjuk,
képezzik.

8.1. Adatbiztonsag az IT infrastrukturaban
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A személyes adatokat sajat kdzponti szerverlinkdn taroljuk, amelyhez szigoru jogosultsagkezelési szabalyok alapjan
csak nagyon korlatozott személyi, alkalmazotti kor férhet hozzd. Informatikai rendszereinket idérél idére,
visszatéréen és rendszeresen teszteljiik és ellendrizzilk az adat- és IT biztonsdg megteremtése és fenntartdsa
érdekében.

Az adatbiztonsagi el6irdsoknak a PClI DSS tanusitvanynak valé megfeleléssel teszlink eleget, amely a legszigorubb
banki rendszerekre vonatkozo szabalyok alkalmazasat jelenti az altalunk kezelt adatok tekintetében.

Az irodai munkadllomasok jelszéval védettek, idegen adathordozé haszndlata korlatozott és csak biztonsagos
koralmények kozott, ellenbrzést kdvetGen megengedett.

A Tarsasag valamennyi rendszerére, rendszerelemére kiterjed8, rendszeres és folyamatos kartékony szoftverek
elleni védelem biztositott.

A programok, alkalmazasok és eszko6zok tervezése, fejlesztése, tesztelése és Uzemeltetése soran a biztonsagi
funkcidkat kiemelten és elkulonitetten kezeljik.

Az informacids rendszer hozzaférési kulcsait (pl. jelszd) titkositva taroljuk és tovabbitjuk, a rendszer biztonsagat
érinté6 adatok (pl. jelszavak, jogosultsagok, napldok) védelmér6l a hozzaférési jogosultsagok kiosztasanal
gondoskodunk.

8.2. Adatbiztonsag a kommunikaciéban

Az elektronikus Uton tovabbitott lGzenetek, allomanyok tekintetében a Kulcs Kezelés szabalyzatban foglaltaknak
megfelel6en jarunk el. A biztonsagos adatcsere kovetelményének teljesitéséhez biztositjuk az adatok integritdsat
mind a (kommunikacid) vezérl§, mind a felhaszndl6i adatokra. Az adatvesztés és sériilés elkerilése céljabdl
hibadetektald és javitd eljarasokat alkalmazunk. Az alkalmazdsok tekintetében a jelszavak, a jogosultsagok és a
biztonsaggal kapcsolatos mas paraméterek, adatok csak titkositva tovabbithaték. A halézaton alkalmazzuk a
végpont-végpont szintl jogosultsag ellen6rzés, az elszamoltathatdsag és auditdlhatdsdg biztositdsa védelmi
funkcidkat.

Az altalunk alkalmazott védelem detektdlja az illetéktelen mdodositas, a beékelédés, valamint az ismétl6 adas
el6fordulasat. Az adatvesztést és -sériilést hibadetektalo és javito eljarasokkal akadalyozzuk meg, és gondoskodunk
a le nem tagadhatdsag biztositasardl.

Az adattovabbitdsra hasznalt hdldzat esetében a biztonsagi szintnek megfelel6 mddon biztositjuk az illegalis
racsatlakozas és a lehallgatds megakadalyozdasat.

8.3. Adatbiztonsag a szoftverfejlesztés, programozas soran

A Simple Applikacio fejlesztése sordn mar a tervezési folyamatba beépitjik az adatvédelem és adatbiztonsag
kovetelményeit, amelyet a fejlesztés sordn folyamatosan biztositunk.

A szoftverfejlesztés soran elvélasztjuk egymastdl a fejlesztGi/teszt kbrnyezetet és az éles kornyezetet, teszt és éles
adatokat, a tesztelés soran a személyes adatokat lehet6ség szerint deperszonalizaljuk.

A programozas sordn betartjuk a biztonsagos kddolas alapvet6 kovetelményeit, platforn- és programnyelv fliggé
technikakat alkalmazunk a jellemzé sériilékenységek kikiiszobolésére, kovetjiik a legujabb iparagi ajanlasokat a
kodok atvizsgalasara (példaul OWASP Top 10 Guide, SANS CWE Top 25, CERT Secure Coding).

Folyamatos kovetést alkalmazunk az Ujonnan felfedezett sebezhet&ségek azonositasara, fejlesztSinket rendszeresen
oktatjuk az adatbiztonsagi kovetelményekkel kapcsolatban, valamint programozasi technikdkat standardizalasat

alkalmazzuk a tipikus hibak elkeriilésére.

Az elkészult kodok ellenérzését a biztonsagos kodolas alapelvei szerint elvégezziik és valtozaskovetéssel biztositjuk
a megfelel§ dokumentalast.

8.4. Adatbiztonsag az iratkezelés soran
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Az iratkezelés soran is betartjuk az adatbiztonsdg kdvetelményeit, amelyet iratkezelési szabdlyzatban régzitettiink.
Az iratkezelést irasban meghatdrozott jogosultsagi szintek szerint, az egyes iratok bizalmas jellegéhez mérten
alkalmazott biztonsdgi elGirdsok szerint végezziik. Rélszletes és szigoru szabalyokkal rendelkeziink az iratok
megsemmisitésére, taroldsara, kiadmanyozdasara vonatkozéan.

8.5. Fizikai adatbiztonsag
A fizikai adatbiztonsag megteremtése érdekében biztositjuk nyilaszardink megfelel§ zarédasat és védelmét, szigoru
latogatasi és belépési elGirasokat alkalmazunk a latogatokra vonatkozoan. Az irodahelyiség 6rzés-védelme 7/24-ben

biztositott.

A papir alapu, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok zart, tliz- és vagyonvédelmet biztositd szekrényben
kerilnek elhelyezésre, amelyhez csak meghatdrozott személyzeti kor fér hozza megfelel6 jogosultsagkezeléssel.

Az adathordozd eszkozok elhelyezésére szolgald helyiségeket gy alakitottuk ki, hogy elegendd biztonsagot
nyUjtsanak illetéktelen vagy er8szakos behatolas, tliz vagy természeti csapds ellen. Az adatatvitelre, valamint

mentésre, archivalasra hasznalt adathordozok taroldsa pedig csak megbizhatdan zart helyen térténhet.

A mentési adathordozokat megbizhatdan zart helyiségben, minimum 30 perces t(izallésagu taroldszekrényben
taroljuk.

9. Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens kovetkezik be nalunk?
A jogszabalyoknak megfelelen bejelentjiik a felligyeleti hatdsagnak az adatvédelmi incidenst a tudomdasszerzéstdl

szamitott 72 dran belll, és nyilvantartast is vezetlink az adatvédelmi incidensekrdl. A jogszabaly altal meghatdrozott
esetekben pedig az érintett felhasznaldkat is tajékoztatjuk réla.
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